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Mensagem da Administragao

Profissionalismo, integridade e transparéncia sao principios que sempre fizeram parte da
natureza e estrutura da TINAMAR - Tinturaria Téxtil, S.A.

O presente Cédigo de Etica e Conduta Profissional consagra-os e agrega-os, reunindo um
conjunto de principios e compromissos éeticos, assumidos pela TINAMAR - Tinturaria Téxtil,
S.A, e de directrizes subsequentes que devem orientar a actuacao de todos no exercicio das

suas funcoes, nas relagoes profissionais que estabelecam entre si e nas relagdes com

clientes, fornecedores e demais stakeholders®.

Porque os principios que se enunciam vivem na soma das accoes de todos, so com o
empenho e o entusiasmo de cada um, através da sua adopgao, legitimaremos o

compromisso de actuar em conformidade com os mais elevados padroes de ética.

Mariz, 20 de Novembro de 2024

Manuel Pinheiro  Fernando Gordinho

Administrador Administrador

1 . . o . -
Stakeholder ou parte interessada € uma pessoa ou organizagao que tem interesse legitimo nos processos e resultados da empresa.
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1. Principios Empresariais Gerais
A TINAMAR - Tinturaria Téxtil, S.A, fundada em 1989, tem como actividade principal o

enobrecimento de malhas téxteis, com actuacao nas areas de tingimento e acabamento.

O nivel tecnologico, o know-how técnico e organizacional adquiridos, em mais de trés decadas

de actividade, fazem da TINAMAR, hoje, uma organizacao diferenciada e competitiva.

1.1. Missao
Desenvolver a actividade de tinturaria e acabamento de malhas téxteis alicercada numa

cultura de exceléncia, inovacao e criagao sustentavel de valor.

1.2. Visao
Ser uma empresa, de tingimento e acabamento de malhas téxteis de referéncia sectorial, pela
exceléncia dos seus produtos e servigos, pela inovacao e pela sustentabilidade ambiental,

economica e social.
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1.3. Principios e Valores
A TINAMAR - Tinturaria Téxtil, S.A norteia as suas actividades e condutas por um sistema de

principios e valores assentes, essencialmente, nos seguintes compromissos:

Transparéncia, Etica e Profissionalismo

Conduzir as actividades e os negocios dentro de um quadro de
transparéncia, profissionalismo e rigor, alinhados com as normas e os
principios fundamentais da ética e em rigorosa observancia das

disposicoes legislativas e regulamentares aplicaveis;

Qualidade e Inovacao

Assumir um compromisso com a qualidade e a exceléncia dos
produtos e servicos fornecidos, procurando continuamente
novos processos, metodos e sistemas que os tornem mais

eficientes e de melhor qualidade;

Enfoque no Cliente

Colocar os clientes como o centro da actividade
promovendo a sua fidelizagao, a contribuicao reciproca de

valor acrescentado e relagdes de confianca mutua;

Sustentabilidade

Contribuir para o desenvolvimento sustentavel, procurando o

equilibrio entre os aspectos economicos, ambientais e sociais;

Compromisso com as Pessoas
Proporcionar condicoes e ambiente de trabalho saudavel, seguro, de
igualdade, e com oportunidades de desenvolvimento profissional e

pessoal, para todos os colaboradores.



2. Objectivo

O presente Coédigo de Etica e Conduta Profissional (doravante designado por “Coédigo”)
estabelece e sistematiza um conjunto principios e compromissos éticos, assumidos pela
TINAMAR - Tinturaria Téxtil, S.A. (doravante designada por “TINAMAR") bem como os principios
orientadores do comportamento ético que deverao ser observados por todos no exercicio das
suas funcoes, nas relacoes profissionais que estabelecam entre si e nas relacdes com clientes,

fornecedores, e demais stakeholders.

3. Ambito de Aplicagao

O presente Codigo € aplicavel a todos os colaboradores da TINAMAR, independentemente do
seu vinculo contratual, cargo ou fungao que desempenham ou da geografia onde actuam.

A aplicagao deste Codigo, contudo, nao impede nem dispensa a aplicacao de quaisquer outras

regras de ambito legal, ou de qualquer natureza, quando aplicaveis.
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4. Principios Gerais de Actuacao

Os principios e valores corporativos, anteriormente descritos, conjuntamente com os principais
regulamentos e directrizes sobre governanca corporativa e direitos humanos, nomeadamente,
a Declaragao Universal dos Direitos Humanos das Nagodes Unidas, a Carta dos Direitos

Fundamentais da Uniao Europeia, os padroes de trabalho com dignidade, previstos pelas
convengdes da OIT? as Directrizes da OCDES3, entre outras, estabelecem as linhas de

orientacao em materia de ética empresarial, constituindo uma referéncia de conduta e

comportamentos na TINAMAR e no seu relacionamento com os stakeholders.

4.1. Comportamento Etico no Desenvolvimento do Negécio
A TINAMAR assume o compromisso institucional de observancia dos principios éticos na
relagcao com os seus stakeholders, de acordo com as suas necessidades e especificidades, de

onde se destacam:

(a) Legalidade
Zelar pelo estrito cumprimento das disposicoes legais, regulamentares e normativas

nacionais e internacionais, aplicaveis as actividades desenvolvidas;

(b) Qualidade e Inovacao
Garantir a qualidade dos seus produtos e servicos e a melhor satisfacao dos seus

clientes, nomeadamente, pela promogao da inovagao de processos e metodologias;

(c) Rigor e Transparéncia da Informagao
Assegurar as informagoes e ou esclarecimentos que sejam devidos, aos seus clientes, e
demais stakeholders, de forma clara, transparente, rigorosa, veridica, adequada e

atempada;

(d) Proteccao de Patrimoénio e Confidencialidade
Garantir o respeito e procurar obter, dentro do seu ambito de actuacao, a melhor
proteccao dos dados, bens e direitos que constituem o patrimonio fisico, monetario ou
intelectual, de terceiros, preservando, igualmente, a confidencialidade da informacao
relativa ao mesmo, que, sem prejuizo das disposicoes de caracter legal, administrativo

ou judicial, apenas podera ser utilizada no ambito das actividades da TINAMAR;

20m- Organizagao Internacional do Trabalho
3 OCDE - Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Economico
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(e)

(f)

(g)

Branqueamento de Capitais

Certificar-se, na medida das suas capacidades, que as suas transaccdes comerciais nao
envolvem o uso ou a posse de fundos oriundos de actividades ilegais, assumindo o
compromisso de nao pactuar com quaisquer solicitacoes ilicitas e de as reportar nos

termos previstos na legislacao aplicavel,

Corrupgao
Adoptar uma politica de tolerancia zero em relagao a corrupcao, directa ou atraves de
terceiros, proibindo-a em qualquer forma como suborno, trafico de influéncias, abuso de

poder ou outra;

Actividade Politica
Abster-se de efectuar contribuicdes, directas ou indirectas, sob qualquer forma, para
movimentos, comités e organizagdes politicas e sindicais ou aos seus representantes e

candidatos, excepto as previstas por disposicoes legais especificas.

4.1.1. Relacao com os Clientes

Procurar assegurar a plena satisfacao dos clientes, atraves da busca constante de solugcoes

que atendam as suas necessidades, superem as suas expectativas e garantam a sua

fidelizacao, nomeadamente;

(a)

(b)

(c)

(d)

Estabelecer uma relacao de cordialidade e colaboracao assente no profissionalismo na

confianga, na lealdade e na transparéncia da informagao;

Formular propostas comerciais honestas, transparentes e adaptadas as necessidades de
cada cliente, facultando as informacdes necessarias a uma tomada de decisao

esclarecida;

Aportar todas as competéncias técnicas e tecnologicas, ambientais, comerciais e de
inovagao, que se revelem necessarias, para garantir o fornecimento de produtos e
servicos que acrescentem valor em termos de preco, qualidade, seguranca e impacto

ambiental;

Assegurar o cumprimento escrupuloso das condicoes contractuais, das solucdes e
requisitos acordados, bem como a conformidade com a legislacdo e as normas

sectoriais;



(e)

)

Diligenciar para que a prestacao de informacao, sobre o desenvolvimento de
encomendas, seja efectuada de forma rigorosa e adequada, quer pessoalmente, quer

na utilizacao de ferramentas e servicos de suporte de comunicacao online;

Acolher as reclamacoes e as sugestoes dos clientes, submetendo-as a analise e a
tratamento diligentes, isentos e equitativos, reconhecendo a sua importancia huma

perspectiva de melhoria continua.

4.1.2. Relagdo com os Fornecedores e Prestadores de Servigos

Procurar desenvolver relagdes de sinergia e beneficio mutuo, com fornecedores e prestadores

de servicos, orientadas, nomeadamente, pelo compromisso de:

(a)

(b)

(c)

Estabelecer uma relagao de confianca, honestidade e transparéncia, incentivando a
cooperagao, a partilha de conhecimentos e experiéncias, que contribuam para o alcance

de objectivos e beneficios comuns;

Promover os principios éticos, de integridade e de responsabilidade social e ambiental,

gerando relagoes sustentaveis;

Honrar os compromissos assumidos e garantir o integral cumprimento das obrigacdes,

boas praticas e regras subjacentes a actividade e ao negocio em causa.

4.1.3. Relagdo com os Concorrentes

Agir de acordo com os principios de integridade e de concorréncia leal, no estrito cumprimento

da legislagao aplicavel, adoptando, por isso, praticas de negocio que respeitem as regras de

mercado e a actuacao dos concorrentes, nomeadamente, abstendo-se de qualquer pratica

que possa impedir, falsear ou restringir a sua actividade.

4.1.4. Relagao com a Administracao Publica e Autoridades de Supervisao

Actuar de forma cooperante com as autoridades publicas e de supervisao, nomeadamente,

prestando toda a informacao solicitada e ou exigivel nos termos da lei, de forma rigorosa,

adequada e atempada.
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4.1.5. Relagcao com a Sociedade

Desenvolver a actividade empresarial, numa logica de desenvolvimento sustentavel nas

vertentes ambiental, social e econdmica, nomeadamente:

(a)

(b)

(c)

Procurar, sistematicamente, contribuir para a preservacao do meio ambiente,
privilegiando entre outros, a aplicacdo de técnicas nao poluentes, de monitorizacao
ambiental e de racionalidade energeética, tentando, ainda, na medida do possivel,
integrar essas praticas nas cadeias de abastecimento para, assim, potenciar uma

melhoria gradual e sustentada dos impactos da actividade;

Comprometer-se com o desenvolvimento e bem-estar da comunidade, onde
desenvolve as actividades, nomeadamente, mantendo com a mesma uma relacao de
proximidade, através de didlogo aberto, e colaborando em projectos de ambito social e

cultural;

Conduzir os negocios com uma visao de criacao de valor de forma continua e

sustentada, numa perspectiva de longo prazo.

4.1.6. Relagao com os Colaboradores

Agir em conformidade com a legislacao, a regulamentacao e as orientagdoes emanadas das

convencgoes e dos tratados internacionais, em matéria de direitos humanos e laborais, dos

colaboradores, assumindo, nomeadamente, os seguintes compromissos:

(a)

(b)

Condigoes de Trabalho

Assegurar 0s recursos, os meios e as condicdes de trabalho, que promovam a
seguranga, a saude, o bem-estar e a produtividade, nomeadamente, pela adopcao das
prescricoes legais, gerais e especificas, sobre a matéria, e a promocao de uma politica

activa de saude e seguranca no trabalho;

Igualdade de Tratamento

Assegurar a integridade, dignidade e igualdade de tratamento, no local de trabalho,
nomeadamente, pelo repudio de todas as formas de discriminagao directa ou indirecta,
ou tratamento desigual, em razao da raga, etnia, convicgao religiosa, filiagao partidaria,
nacionalidade, lingua, sexo ou orientagcao sexual, estado civil, situacao socioeconomica,
idade, incapacidade fisica ou deficiéncia, ou outra.

Reger-se por estes principios em todas as decisdes relativas a contratacao, formacao,

avaliacao, promogao, retribuicao e funcionamento interno;



(c)

(d)

(e)

(f)

(9)

Remuneracao
Garantir uma remuneragao justa e adequada, em consonancia com as responsabilidades
da funcao exercida e com o desempenho individual, que, no minimo, atenda a legislacao

vigente;

Praticas de Assédio

Nao tolerar quaisquer comportamentos que possam configurar praticas de assedio, a
colaboradores ou terceiros, principalmente, mas nao se limitando, as de natureza sexual,
o que inclui qualquer conduta verbal ou fisica com o objectivo ou efeito de perturbar ou
constranger, afectar a dignidade ou criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante,

humilhante ou desestabilizador para o envolvido;

Trabalho Infantil, Forcado ou Compulsério
Nao admitir, nem apoiar, a utilizacao de qualquer forma de trabalho infantil, forcado ou
compulsorio, nem incorporar na actividade empresarial henhum produto ou servico

procedente dos mesmos;

Privacidade e Proteccao de Dados Pessoais

Cumprir, criteriosamente, a legislagao e regulacao aplicavel em matéria de privacidade
e proteccao de dados pessoais, no que se refere a sua recolha, aos principios e deveres
a observar no seu tratamento e circulacao e ao exercicio dos direitos dos seus titulares,

nomeadamente:

i. Assegurar que a recolha de dados € efectuada para finalidades determinadas,
explicitas e legitimas, e os dados recolhidos adequados, pertinentes e limitados ao

estritamente necessario para o cumprimento da finalidade prevista;

i. Garantir que o tratamento de dados € realizado de forma licita, leal e transparente,
em relagao ao respectivo titular, e que a sua integridade e confidencialidade e
preservada, sem prejuizo das disposicoes de caracter legal, administrativo ou

judicial que exijam a sua entrega;

iii.  Promover o direito de acesso, consulta e correccao dos dados aos seus titulares.

Equilibrio Pessoal e Profissional
Valorizar os beneficios que implicam a existéncia de um equilibrio entre as

responsabilidades profissionais e pessoais, fomentando medidas orientadas para
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(h)

(i)

()

conciliar estes dois ambitos, nomeadamente, garantindo o cumprimento do horario de
trabalho e, em casos de acréscimo eventual e transitorio de trabalho, e consequente
necessidade de recorrer a trabalho suplementar, a sua duracao e remuneracao €

estabelecida em conformidade com a legislacao aplicavel;

Desenvolvimento Pessoal e Progressao Profissional

Atribuir um elevado valor ao desenvolvimento profissional e pessoal, promovendo,
nomeadamente, a formacao como elemento potenciador de melhor desempenho e
motivacao.

Orientar as politicas de seleccao, remuneracao e progressao profissional por critérios de

merito, competéncia, qualificacoes, prioridade e referéncias de mercado;

Liberdade de Associacao

Garantir a liberdade de associacao a quaisquer entidades de classe, legitimamente
constituidas, assim como reconhecer o efectivo direito a negociacao colectiva de
trabalho;

Comunicagao e Participacao
Valorizar e estimular a iniciativa e a participacao, promovendo processos internos de

debate, de tomada de decisdes participadas e da sua eficaz comunicagao.



4.2. Conduta Etica no Ambiente de Trabalho: Deveres dos Colaboradores

No exercicio das suas actividades, fungdes e competéncias, bem como nas relagdes entre si e

no relacionamento com os clientes, fornecedores, e demais stakeholders devem os

colaboradores observar o seguinte;

(a)

(b)

(c)

(d)

Competéncia e Diligéncia

Cumprir com zelo, eficiéncia e responsabilidade as funcdes que lhe sao atribuidas, no
estrito cumprimento das orientacoes, instrucdes, normas e procedimentos internos e no
respeito da hierarquia, garantindo a conduta que melhor salvaguarde os interesses da
TINAMAR,;

Relacionamento Interpessoal
Observar as regras basicas de convivéncia e respeito mutuo tendo em conta os
principios da urbanidade, lealdade, integridade, colaboragao, honestidade e

transparéncia na comunicagao;

Relacionamento com os Stakeholders

Estabelecer, com os stakeholders, relagcdes baseadas nos principios de integridade,
profissionalismo e transparéncia, procedendo em coeréncia com 0s Compromissos
assumidos pela TINAMAR, e no respeito consciencioso dos interesses que lhe estao

confiados;

Regras de Saude e Seguranga
Cumprir rigorosamente as orientagoes, instrucdes, normas e procedimentos de

seguranca e saude, geral e individual, legais e estabelecidas, nomeadamente:

i. Zelar pela propria seguranca e saude, bem como pela dos outros que possam ser

afectadas pelas suas accoes ou omissoes;

ii. Utilizar correctamente, e de acordo com as instrucdées transmitidas, maquinas,
aparelhos, instrumentos, substancias perigosas e outros equipamentos e meios
postos a sua disposicao, bem como os equipamentos de proteccao colectiva e

individual;

ii. Abster-se de quaisquer actos que possam originar situacdes de perigo,
nomeadamente, alterar, deslocar, retirar, danificar ou destruir dispositivos de

seguranca ou quaisquer outros sistemas de proteccao;
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(e)

(f)

Vi,

Comunicar, imediatamente, ao superior hierarquico a ocorréncia de qualquer
situacao irregular, susceptivel de poder comprometer a seguranca das pessoas,
instalacdes ou equipamentos, bem como eventuais atitudes que configurem

desrespeito as regras de saude e seguranca;

Adoptar, em caso de perigo grave e iminente, as medidas e instrugdes, previamente,

estabelecidas para tal;

Comparecer as consultas e realizar os exames medicos determinados pelo medico
do trabalho.

Consumo de Alcool e Drogas

Abster-se de estar na posse, distribuir, consumir ou estar sob efeito de bebidas

alcoolicas, drogas ou quaisquer outas substancias ilicitas, durante o horario de trabalho,

bem como a apresentagao, para o mesmo, sob a influéncia das substancias referidas;

Proteccao do Patriménio

Zelar pela proteccao e integridade do patrimonio fisico, intelectual e financeiro da

TINAMAR, ou de terceiros, que lhes seja confiado, nomeadamente:

Proteger e preservar as instalacoes, os bens, 0s recursos, 0os equipamentos e as
ferramentas, que lhes tenham sido confiados, contra perdas, danos, roubos ou usos
inapropriados ou ilegais e nao consentir, deliberadamente, a terceiros que
pratiquem o mesmo acto.

Cumprir as regras sobre a utilizacdo dos recursos electronicos e meios informaticos
detalhadas no Regulamento sobre a Utilizacdo de Computador, Programas de

Software e Internet;

Tratar como estritamente confidencial toda a informagcao nao publica, a que
acedem devido a sua actividade profissional, nomeadamente, a informagao técnica,
estrategica ou comercial da TINAMAR ou dos seus clientes, fornecedores ou outros,
privando-se, por isso, de a revelar, divulgar, utilizar em proveito proprio, ou ceder a

sua utilizagao a terceiros durante, ou apos, cessacao da relacao laboral;

Abster-se de usar a imagem, o nome, ou a marca TINAMAR, para finalidades

diferentes das permitidas ou para proveito pessoal ou de quaisquer terceiros;



(9)

(h)

(i)

()

iv.  Cuidar dos recursos financeiros da TINAMAR com diligéncia, protegendo-os de
perda, roubo ou uso indevido e adoptando as medidas adequadas no sentido de

limitar os custos e as despesas.

Assédio no Trabalho
Respeitar o estabelecido no Codigo de Conduta para Prevengdo e Combate Ao Assedio
no Trabalho, nomeadamente, abstendo-se de qualquer pratica de assedio e

denunciando comportamentos que configuram o mesmo;

Corrupgao e Suborno

Abster-se de receber, a seu favor ou de terceiros, quaisquer ofertas ou beneficios, de
quaisquer pessoas ou entidades, com as quais se relacione, por forca do desempenho
das suas fungoes, devendo os mesmos ser recusados e devolvidos, salvo se a oferta
decorrer de conduta ou pratica adequada e conforme os usos e costumes
institucionalmente aceites.

Declinar, contudo, a oferta ou recepcao, em qualquer circunstancia, independentemente
do valor, de dinheiro, cheques e outros bens sujeitos a restricoes legais.

Abster-se, tambem, de oferecer, a qualquer pessoa ou entidade, presentes, servicos ou
beneficios, assim como fazer convites ou quaisquer liberalidades, que possam afectar e
influenciar, de maneira impropria, do ponto de vista ético ou legal, a relacao comercial,

profissional ou administrativa com essas pessoas ou entidades;

Neutralidade Politica

Agir, no ambito e no desempenho das suas atribuicdes profissionais, com absoluta
neutralidade politica, nao participando, igualmente, ao servico da TINAMAR, ou em seu
nome, em qualquer estrutura ou organizagao, com o objectivo de apoiar ou financiar,
directa ou indirectamente, partidos ou outras organizacdes politicas, seus

representantes ou candidatos;

Conflito de Interesses
Actuar sempre em condicées de plena independéncia, isencao e disponibilidade,
devendo para tal, evitar qualquer situacao susceptivel de originar, directa ou

indirectamente, conflitos de interesses, nomeadamente:

i. Abster-se de exercer quaisquer actividades profissionais externas, remuneradas ou
nao, sempre que ponham em causa o bom cumprimento das suas fungdes ou cujos

fins possam ser contrarios aos da TINAMAR;
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(k)

L

(m)

i. Nao prestar qualquer actividade de consultoria ou assisténcia técnica a
fornecedores, clientes e prestadores de servicos da TINAMAR, salvo quando prévia

e formalmente autorizado nesse sentido;

iii. Recusar-se a intervir em processos de decisao que envolvam, directa ou
indirectamente, organizagcdes com as quais colaborem, ou tenham colaborado, ou
pessoas com quem estejam, ou tenham estado, ligados por lacos de parentesco ou

amizade;

iv. Nao deter participagao financeira num concorrente, cliente, fornecedor ou
prestador de servicos, ou qualquer outra entidade, que tenha negocios com a
TINAMAR,;

v.  Comunicar, proactivamente, e procurar a aprovacao dos potenciais conflitos de

interesses, junto da administracao.

Dever de Formagao
Assumir o compromisso de desenvolvimento e reforco de competéncias, frequentando
as oportunidades de formacao colocadas a sua disposicao, ou recomendadas pela

TINAMAR, procurando obter o melhor uso e resultados da mesma;

Colaboragao com Entidades de Supervisao

Colaborar, activamente, dentro do seu conhecimento pessoal e da sua esfera de
actividades e de competéncias, com as unidades e areas de controlo e auditoria interna,
com os auditores externos e com autoridades publicas e de supervisao, respondendo
com diligéncia e completude a todas as suas solicitacdes e abstendo-se de adoptar
quaisquer comportamentos que possam impedir ou dificultar o exercicio das

competéncias daquelas entidades;

Integridade e Lealdade

Pautar a conduta de actuacao, em todos os contextos internos e externos, segundo
critérios de seriedade, honestidade, boa-fé, em conformidade com os principios de
lealdade para com a TINAMAR e em defesa do seu bom nome e dos seus interesses,
abstendo-se, nomeadamente, excepto se mandatado para o efeito, de emitir juizos e ou
declaracdes publicas acerca da TINAMAR, quando possam por em causa a sua imagem

institucional.



5. Disposi¢coes Finais

5.1. Suspeitas e Denuncias de Violacdo do Cédigo

Todos os colaboradores devem cooperar no cumprimento das regras e normas previstas neste
Codigo, reportando a ocorréncia de algum facto que viole, ou possa violar, o nele estabelecido,
com destaque para as situacoes de fraude, corrupcgao, suborno, desrespeito pelos direitos
humanos ou laborais, danos ambientais, ou outras praticas ilegais ou antiéeticas.

A denuncia de irregularidades pode ser feita por uma das seguintes vias: pessoalmente, junto
da administracao, com recurso ao correio electronico tinamar@tinamar.pt ou atraves do

contacto telefonico (00351) 253808240.

Todas as incidéncias serao alvo de analise, de forma a apurar os factos e dar a resposta
adequada, salvaguardando a confidencialidade relativamente a denuncia e o anonimato de

quem a reporte.

5.2. Violagao do Codigo

E dever de todos os colaboradores cumprir e fazer cumprir as disposicdes deste Caédigo,
ficando atribuido aos coordenadores o dever adicional de assegurar o seu cumprimento nas
respectivas areas de trabalho.

A violacao ou inobservancia das regras e normas estabelecidos no presente Codigo, por parte
dos colaboradores, constitui infraccao susceptivel de accao disciplinar adequada e
proporcional, conforme o caso: (1) Adverténcia verbal; (2) Adverténcia formal e por escrito; (3)
Suspensao; (4) Demissao; (5) Responsabilizacao por danos materiais € morais, sem prejuizo da

responsabilidade criminal ou civil a que os factos integrantes dessa violagao possam dar lugar.

5.3. Duvidas e Omissoes

Em caso de duvida na aplicacao das disposicoes deste Codigo, ou na ocorréncia de alguma
situacao nao prevista, no mesmo, a administracao devera ser consultada por uma das
seguintes vias: pessoalmente, com recurso ao correio electronico tinamar@tinamar.pt ou

atraves do contacto telefonico (00351) 253808240.

5.4. Divulgagao e Comprometimento
O Codigo e comunicado, individualmente, e por escrito, a todos os colaboradores que nao
poderao alegar, em qualquer hipotese ou sob qualquer argumento, desconhecimento das

directrizes e principios nele constantes.
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5.5. Vigéncia

O presente Codigo entra em vigor a partir da data da sua aprovacao pela administracao.
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