Canal de
Denuncias

Os canais de denuncia interna disponibilizados

Sa0 0s seguintes:

Denuncia escrita:

= Por correio electronico: A denuncia deve
ser remetida para o endereco:

tinamaratinamar.pt

= Por correio regular: A denuncia deve ser
remetida em envelope fechado, para o
endereco:
Rua das Emproas, n°50

4750-571 Marriz

Denuncia verbal:

= Por telefone: A denuncia deve ser feita,
atraves do numero:

+351 253808240

= Em reunido presencial a pedido do
denunciante: Para esse efeito, deve ser
solicitada a sua marcagao préevia atraves
de qualquer um dos contactos referidos

acima.

As denuncias podem ser efectuadas de forma
anonima ou identificada, indicando o nome e
as informacodes de contacto. No caso de serem
identificadas, a identidade do denunciante,
bem como as informacdes que, directa ou
indirectamente, permitam deduzir a sua
identidade, tém natureza confidencial e sao de
acesso restrito as pessoas responsaveis por

receber ou dar seguimento as denuncias.

A denuncia pode ter por objecto infraccoes ja
cometidas, que estejam a ser cometidas ou
Cuja ocorréncia se possa razoavelmente
prever, bem como tentativas de ocultagao

destas infracgoes.

EXPERT DYEING SERVICES

O tinamar

TINTURARIA TEXTIL, S.A.

Com o intuito de promover uma cultura de transparéncia e credibilidade, e
disponibilizado um canal de denuncias interno enquadrado no Regime
Geral de Proteccao de Denunciantes de Infraccoes, aprovado pela Lei n.°
93/2021, de 20 de Dezembro, bem como no Regime Geral de Prevencao
da Corrupcao (RGPQC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de

Dezembro.

Para efeitos da referida legislacao, considera -se infracgao:

O acto ou omissao contrario a regras constantes dos actos da Uniao Europeia
referidos no anexo da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, a normas nacionais que executem, transponham ou déem
cumprimento a tais actos ou a quaisquer outras normas constantes de actos
legislativos de execucao ou transposicao dos mesmos, incluindo as que

prevejam crimes ou contra-ordenacoes, referentes aos dominios de;

= Contratacao publica;

= Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

= Seguranca e conformidade dos produtos;

= Seguranca dos transportes;

= Proteccao do ambiente;

= Proteccao contra radiagcdes e seguranca nuclear;

= Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, saude animal
e bem-estar animal,

= Saude publica;

= Defesa do consumidor;

= Proteccao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e

dos sistemas de informacao.

Este canal nao deve ser utilizado para apresentar reclamacoes de natureza

laboral ou pessoal que nao se enquadrem no RGPD.

Tratamento de Denuncias

Na sequéncia de uma denuncia interna, a TINAMAR,

1. Notifica, no prazo de sete dias, o denunciante da recepcao da denuncia. O
denunciante € igualmente informado, de forma clara e acessivel, dos requisitos,
das autoridades competentes e da forma e admissibilidade deste tipo de

denuncia, em caso de apresentacao de denuncia externa;

2. Desenvolve as actividades adequadas a verificagcao das alegacdes contidas na
denuncia e, se for caso disso, a cessagao da infraccao denunciada. Isso pode
incluir a abertura de um inquérito interno ou a comunicacao a autoridade

competente para investigacao da infraccao;

3. No prazo maximo de trés meses a contar da data da recepcao da denuncia,
comunica ao denunciante as medidas previstas ou adoptadas para dar
seguimento a denuncia e a respectiva fundamentacao. Este prazo pode ser

alargado ate seis meses em casos de maior complexidade.
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